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Selecciona tu departamento s

1.' |niCiO de SeSi()n y I’egistro Selecciona tu oficina s
. . .. . Nombre completo

Iniciar sesion: Ingrese su correo electronico Ingrese su nombre y apellidos

mMunicipal y contrasena, si tiene problemas, S

intente restablecer su contrasena +569

Correo corporative

fredy.moya@lampa.cl

Crea tu contraseria

Registro: El funcionario se puede registrar,

accediendo a la plataforma en el mddulo

“Registro”
Debe ingresar su departamento, oficina a la cual
pertenece, datos personalesy crear su
contrasena de minimo 6 digitos.
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2.- Pantalla inicial funcionarios

Cerrar sesion: Desde aqui el funcionario podra
salir del sistema y cerrar la sesidon en la
plataforma

Tramites en lista: El funcionario puede buscar
por rut del vecino, sin puntos ni guidn, donde
podra revisar su lista de tramites. Solo podra
editar los trdmites de su unidad/oficina

Crear nueva atencién: Accederd a pantalla de
nueva atencion

Buscar Q Ingresado s

REDY FERNANDO MOYA BUSTAMANTE

Cerrar sesi¢

Nueva atencic

Anterior  Siguiente
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CREAR TRAMITE

Ingrese los datos del vecino, el rut sin puntosy
con guion. Si el vecino ya se encuentra en la
base de datos, su informacion se cargara de
mManera automatica.

Selecciona el tramite por el que asiste el
vecino, solo apareceran tramites
correspondiente a tu unidad/oficina. Si el
tramite no aparece en el listado es porque no
ha sido creado, puedes anadirlo
seleccionando la opcidén -> Aiadir tramite.

Nueva atencion

Rut del vecino

Ingrese rut

Nombre completo

Ingrese nombre completo

Nombre social
Género v

Teléfono Correo electronico

+569 ejemplo@correo.

Tramite por el que asiste \

LAMPA
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PERFIL VECINO

Desde esta seccién podras ver la
informacion personal del vecino,
informacion de contacto, anadir
documentos recurrentes utiles y ver el
listado de atenciones.

Editar estado del tramite/atencion: Haz clic
en el estado y se abrira una ventana que
permitira seleccionar el nuevo estado.

También podra eliminar o editar la
informacion del tramite.

D MOYA BUSTAMANTE

993, SECTOR AVELLANOS DEL SOLAR, LAMPA

Mombre social

Correo electronico

FREDY.FERNAD18@GMAIL.COM

Anadir

Detalle del tramite

B N° de solicitud f% Fecha solicitud
1 18-7-2024 0:33

Publicar empleo

Descripcian de la solicitud
El vecino viene para solicitar ayuda para publicar empleo

—

g

LAMPA

Creado por
FREDY MOYA BUSTAMANTE

Respuesta a la solicitud

Se realiza publicacién de empleo en py

Eliminar solicitud 4
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Editar estado del tramite/atencién: Haz clic
en el estado y se abrira una ventana que
permitird seleccionar el nuevo estado.

Al finalizar una atencion, podras imprimir el
reporte o enviarlo via correo electronico
directo al vecino.

También podra eliminar o editar la
informacion del tramite.

D MOYA BUSTAMANTE

993, SECTOR AVELLANOS DEL SOLAR, LAMPA

Mombre social

Correo electronico

FREDY.FERNAD18@GMAIL.COM

vecino | i-ah;

Detalle del tramite

B N° de solicitud f% Fecha solicitud
1 18-7-2024 0:33

Publicar empleo

Descripcian de la solicitud
El vecino viene para solicitar ayuda para publicar empleo

—

g

LAMPA

Creado por
FREDY MOYA BUSTAMANTE

Respuesta a la solicitud

Se realiza publicacién de empleo en py

Eliminar solicitud 4
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B N° de solicitud i Fecha solicitud Creado por
1 18-7-2024 0:33 FREDY MOYA BUSTAMANTE

Publicar empleo
Accede a la plataforma en ) MOYA BUSTAMANTE

Descripcian de la solicitud Respuesta a la solicitud
El vecino viene para solicitar ayuda para publicar empleo Se realiza publicacién de empleo en py

htt pS:l l Ia m pa d ig ita I.CI/d ideCO p993, SECTOR AVELLANOS DEL SOLAR, LAMPA

Mombre social

Correo electronico Anexos @

FREDY.FERNAD18@GMAIL.COM

vecino | i-ah;

Eliminar solicitud 4



https://lampadigital.cl/dideco




